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premesso che

-L'art.62 Capitolo VIl del CCNL 22 novembre 2010, parte relativa agli addetti all'industria delle imprese

produt.tnm di ceramica 's.anlta‘na, di porcellane e ceramiche per uso domestico e ornamentale, di
ceramica tecnica, di tubi in grés con rapporti di lavoro disciplinati sino al 13 marzo 2008 dal contratto
collettivo per gli addetti all'industria chimica, prevede :“Al fine di studiare le modifiche organizzative e
professionali introdotte nelle aziende dall’evoluzione della situazione tecnico organizzativa (soprattutto
in relazione all'introduzione di nuove tecnologie produttive) e proporre soluzioni per il corretto
inquadramento delle nuove mansioni individuate, le Parti istituiscono una Commissione Tecnica che
dovra fornire, entro il 30.giugno 2011, una utile base di discussione e di sperimentazione. Sara
oggetto di specifico esame ed approfondimento anche I'aspetto della polivalenza/polifunzionalita
professionale definendone contenuti, caratteristiche, esigenze e percorsi formativi; sara altresi

approfondita anche la sua praticabilita organizzativa e la sua efficacia funzionale in relazione alla
struttura operativa delle aziende del settore.”

- la Commissione Tecnica non ha ritenuto opportuno affrontare I'aspetto della polivalenza e della
polifunzionalita del settore ritenendo essere pili proficuo che tale aspetto venga esaminato, con una
visione unitaria, per l'intera sfera di applicabilita del contratto e quindi anche per il settore degli
addetti allindustria delle imprese produttrici di grés ceramico e porcellanato, mosaico ceramico,
piastrelle e pezzi speciali di ceramica per rivestimenti e pavimenti, refrattari di qualsiasi specie,
levigatura, rifinitura e taglio di tutti i prodotti, posto che anche per tale settore I'art.62 del CCNL
22.novembre 2010” prevede I'lstituzione di :“...... una Commissione Tecnica che dovra fornire, entro il
31 dicembre 2011 una utile base di discussione e di sperimentazione. sara oggetto di specifico esame
ed approfondimento anche Il'aspetto della polivalenza/polifunzionalita professionale definendone
contenuti, caratteristiche, esigenze e percorsi formativi; sara altresi approfondita anche la sua
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praticabilita organizzativa e la sua efficacia funzionale in relazione alla struttura operativa delle
aziende del settore.”

- la Commissione Tecnica ha proceduto ad una approfondita analisi delle modifiche organizzative e
professionali intervenute nel tempo nelle aziende e, individuate nuove professionalita non profilate
nel sistema classificatorio del Settore Ceramica Sanitaria del CCNL 22 novembre 2010, ha proposto
alle parti firmatarie del CCNL nuovi profili da inserire nel sistema classificatorio del Settore Ceramica
Sanitaria

- tutto cid premesso :

convengono quanto segue

A decorrere dal 1 dicembre 2011 nel Sistema Classificatorio Settore Ceramica Sanitaria di cui
all'art.62 capitolo VIi del CCNL 22 novembre 2010 vengono inseriti i seguenti profili professionali:
e CATEGORIA D

POSIZIONE ORGANIZZATIVA D2
Profili Operai

_Conduttore di forni continui con compiti di regolazione e di intervento autonomo ed esaustivo di
prima manutenzione e con cognizioni tecniche specifiche che consentono interventi in forma
autonoma sul funzionamento dell'impianto .

POSIZIONE ORGANIZZATIVA D3
Profili Operai

-Addetto ad ogni tipo di riparazione complessa del prodotto cotto la cui esecuzione richiede rilevante
capacita tecnico pratica ed adeguate conoscenze nonché esperienze di lavoro.

-Addetto ad ogni tipo di riparazione complessa del prodotto crudo la cui esecuzione richiede rilevante
capacita tecnico pratica ed adeguate conoscenze nonché esperienze di lavoro.

e CATEGORIA E

POSIZIONE ORGANIZZATIVAE 1
Profili Operai

-Rettificatore e molatore di prodotto cotto che opera mediante impianti automatici e non automatici
-Addetto ad ogni tipo di riparazione di prodotto cotto
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-Addetto ad ogni tipo di riparazione di prodotto crudo
-Addetto al collaudo su robot.

Conseguentemente, a decorrere dal 1 dicembre 2011, il Sistema Classificatorio Settore Ceramica
Sanitaria risulta essere quello di cui allegato al presente accordo, che sostituisce a tutti gli effetti il
Sistema Classificatorio Ceramica Sanitaria di cui all'art. 62 parte Vil del CCNL 22 novembre 2010.
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ALLEGATO ALL’ACCORDO NAZIONALE IN MATERIA DI CLASSIFICAZIONE DEL
PERSONALE IN APPLICAZIONE DELL’ART.62 PARTE VII DEL CCNL
22/11/2010.

SISTEMA CLASSIFICATORIO SETTORE CERAMICA SANITARIA

Categoria A

Declaratoria

Appartengono a questa categoria i lavoratori con funzioni direttive che, con carattere continuativo e con 'apporto della
propria elevata conoscenza tecnico-professionale e capacita organizzativa, contribuiscono alla definizione degli obiettivi e
alla gestione delle risorse aziendali, attuando, in condizioni di ampia autonomia decisionale e discrezionalita, le linee
fondamentali dellimpresa nonché, con funzioni equivalenti di rilevante importanza, responsabilit, rappresentativita e
altissima specializzazione anche nella ricerca.

Ai suddetti lavoratori, ai sensi della legge 13/5/1985, n. 190, & attribuita la qualifica di quadro.

Categoria B

Declaratoria

Appartengono a questa categoria i lavoratori ai quali sono attribuite funzioni direttive che implicano la responsabilita, il
coordinamento e il controllo di significative unita organizzative o di servizi e reparti importanti, con ampia discrezionalita di
poteri per l'attuazione dei programmi stabiliti dalla Direzione aziendale, nonché i lavoratori con particolari mansioni
specialistiche di elevato livello per ampiezza e natura e con caratteristiche di autonomia e responsabilita.

Posizione organizzativa B 1

Profili Impiegati

- Appartengono a questa categoria i lavoratori ai quali sono attribuite funzioni direttive che implicano la responsabilita, il
coordinamento e il controllo di significative unitd organizzative o di servizi efo reparti importanti, con ampia
discrezionalita di poteri per I'attuazione dei programmi stabiliti dalla Direzione aziendale, nonché i lavoratori con
particolari mansioni specialistiche di elevato livello per ampiezza e natura e con caratteristiche di autonomia e
responsabilita maggiori di quelle richieste per gli appartenenti alla categoria B P.O. 2.

Posizione organizzativa B 2
Profili Impiegati

- Tecnici con autonome funzioni di ricerche tecnologiche e di sviluppo di nuovi prodotti.

- Tecnici progettisti per lo studio e la realizzazione di impianti.

- Amministrativi con responsabilita delle operazioni di impostazione tecnica ed elaborazione dei budget con competenza
specialistica.

- Preposto alla direzione di settore o ufficio con discrezionalita di poteri e facolta di iniziativa.

- Addetto alla promozione e vendita che in base a conoscenze tecniche specialistiche acquisite mediante apposite azioni
formative ed esperienze diversificate presta alloccorrenza consulenza tecnica alla clientela per la corretta scelta e

utilizzazione dei prodotti.




Categoria C

Declaratoria

Appartengono a questa categoria i lavoratori con mansioni di concetto che comportano cioé iniziativa e autonomia
nellambito del proprio lavoro, nonché i lavoratori che, con poteri di iniziativa in rapporto alla condotta e ai risultati della
lavorazione e mediante apporto di competenza tecnico-pratica, svolgono compiti di guida, controllo e coordinamento di un
gruppo di lavoratori, ovvero coloro i quali esplichino mansioni di particolare rilievo e complessita.

Posizione organizzativa C 1

Profili Impiegati

- Tecnico con compiti di coordinamento e di controllo nell’ambito dei settori di produzione e non.

- Tecnico che svolge ricerche sulla qualita e lo sviluppo di nuovi prodotti.

- Addetto a uffici amministrativi, commerciali, tecnici con competenza specialistica nella gestione e nel coordinamento
dell'ufficio.

Profili Qualifiche Speciali

- Modellista che realizza con particolare competenza tecnico-pratica senza ausilio o controllo tecnico diretto modelli
diversi in grado di coordinare anche altri modellisti.

- Capo squadra con apporto di competenza tecnico pratica con iniziativa e responsabilita per la condotta e i risultati della
lavorazione che coordina un gruppo di lavoratori con alte professionalita e/o Q.S..

Profili Operai

- Lavoratore con responsabilita autonoma di controllo tecnico-produttivo o tecnologico su impianti automatici complessi di
produzione o su attrezzature specifiche per ricerca e sviluppo con compiti di coordinamento funzionale degli addetti in
grado di intervenire in modo autonomo sia meccanicamente che elettronicamente o tecnologicamente sugli impianti o
sulle attrezzature di competenza.

Posizione organizzativa C 2

Profili Impiegati

- Amministrativo con particolare e autonoma competenza nella contabilitd generale o industriale o nell'ambito tecnico-
commerciale.

- Addetto alla vendita con compiti di assistenza tecnico-commerciale.

- Corrispondente in piu di una lingua straniera.

Profili Qualifiche Speciali

- Preposto alle prove tecnologiche complesse con interpretazione dei risultati al fine della messa a punto e sviluppo di
nuove produzioni.

- Strumentista elettronico che compie, in condizioni di autonomia esecutiva, con I'applicazione di particolare e personale
competenza professionale, la complessa installazione, collaudo e messa a punto di impianti elettronici complessi e ne
cura le modifiche essenziali con elaborazione autonoma di schemi, per I'adattamento alle condizioni di esercizio.

Profili Operai

- Meccanico che, guidando alloccorrenza altri lavoratori, partecipando anche al lavoro di squadra, svolge le proprie
mansioni in assoluta autonomia e con la responsabilita della messa a punto e delle riparazioni necessarie al buon
funzionamento di tutti gli impianti, anche complessi, nonché con poteri di iniziativa.

- Elettricista che, guidando alloccorrenza altri lavoratori, partecipando anche al lavoro di squadra, svolge le proprie
mansioni in assoluta autonomia e con la responsabilita delia messa a punto e delle riparazioni necessarie al buon
funzionamento di tutti gli impianti eletirici ed elettronici, anche complessi, nonché con poteri di iniziativa.

- Preposto alle prove tecnologiche complesse e di laboratorio chimico con elaborazione autonoma quantitativa e
qualitativa e/o alla preparazione, su schemi preordinati, delle materie con responsabilita dei relativi controlli quantitativi e
qualitativi mediante le opportune prove.

- Montatore di materiali refrattari e relative attrezzature su impianti utilizzatori che, guidando all'occorrenza altri lavoratori,
partecipando anche al lavoro di squadra, svolge le proprie mansioni in assoluta autonomia con poteri di iniziativa e con
la responsabilita della messa a punto e delle manutenzioni necessarie a un corretto esercizio degli stessi.
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- Lavoratore con responsabilitd di controllo tecnico produttivo sugli impianti di cottura rapida, con compiti di
coordinamento funzionale degli addetti agli impianti medesimi e in grado inoltre di intervenire sia meccanicamente che
elettronicamente sugli impianti affidati.

- Preposto a prove di collaudo di tutto il processo produttivo (tecnico o tecnologico) con responsabilita di decisione.

- Lavoratore con responsabilita autonoma di controllo tecnico-produttivo sugli impianti automatici complessi di produzione
con compiti di coordinamento funzionale degli addetti agli impianti medesimi e in grado inoltre di intervenire in modo
autonomo sia meccanicamente che elettronicamente sugli impianti affidati.

Posizione organizzativa C 3

Profili Impiegati

- Le stesse mansioni previste alla categoria D P.O. 1 con in piti il coordinamento dell'operativita di un gruppo di lavoratori.
- Addetti agli uffici commerciali con gestione per aree linguistiche o raggruppamenti di aree nazionali.

Profili Qualifiche Speciali
- Capo usciere, capo fattorino.

Profili Operai

- Lavoratore plurifunzionale in grado di operare con autonomia e garanzia dei risultati su piu impianti complessi.

- Addetti ai controlli di laboratorio e prove tecnologiche su materie prime, impasti e vernici.

- Manutentore elettronico, meccanico, oleodinamico che compie, in condizioni di autonomia esecutiva, operazioni di
controllo, collaudo e messa a punto di impianti complessi.

Categoria D

Declaratoria

Appartengono a questa categoria i lavoratori che, con mansioni riconosciute d’ordine sia tecniche sia amministrative, siano in
grado di programmare e gestire il proprio lavoro nell'espletamento di compiti di particolare fiducia e responsabilita; ovvero i
lavoratori con qualifica speciale che con apporto di competenza tecnico-pratica guidano, controllano e coordinano un gruppo
di lavoratori inquadrati nelle categorie inferiori o che svolgono particolari mansioni di fiducia o responsabilita; ovvero i
lavoratori che in condizioni di autonomia esecutiva, eventualmente con compiti di coordinamento di persone, nell’ambito della
propria mansione conducono impianti e/o macchinari particolarmente complessi ed eseguono operazioni richiedenti
specifiche capacita e approfondita conoscenza tecnico-pratica acquisita con adeguata esperienza.

Appartengono inoltre a questa categoria i lavoratori che in posizione di autonomia esecutiva compiono operazioni complesse
la cui esecuzione richiede rilevante capacita tecnico-pratica e adeguate conoscenze, nonché esperienze di lavoro.

Posizione organizzativa D 1

Profili Impiegati

- Addetti agli uffici commerciali anche con conoscenze linguistiche.

- Disegnatore/progettista di stampi, attrezzature/impianti anche con I'utilizzo di supporto meccanografico (CAD).

- Impiegati tecnici e amministrativi che, dotati di adeguate conoscenze tecniche e col supporto di una pluriennale
esperienza, siano capaci di svolgere il proprio lavoro anche senza l'ausilio di schemi rigidamente preordinati e/o di
istruzioni specifiche impartite nel continuo dai superiori con la cognizione e la conoscenza delle finalita tecnico-
organizzative del lavoro stesso.

- Addetti alf'ufficio amministrativo del personale con gestione movimenti e paghe.

- Addetti ai servizi contabili, amministrativi e di reparto con autonomia esecutiva nell'ambito delle istruzioni ricevute.

- Impiegati di magazzino in grado di gestire il flusso delle richieste di materiale e dei documenti di spedizione
intrattenendo rapporti funzionali con altri enti aziendali o con enti esterni.

- Impiegati di filiale di vendita.

Profili Qualifiche Speciali
- Capisquadra con apporto di competenza tecnico-pratica con iniziativa per la condotta e i risultati della lavorazione.
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Profili Operai

Addetti alla programmazione e conduzione di impianti complessi di produzione con responsabilita sui parametri
complessivi della qualita del prodotto eseguendo normali lavori di messa a punto di carattere correttivo.

Addetti manutenzione elettrica e/o elettronica con completa autonomia tecnica.

Addetti alla manutenzione mediante I'uso di macchine utensili operanti in completa autonomia tecnica.

Addetti alla manutenzione di impianti complessi oleodinamici e/o pneumatici operanti in completa autonomia tecnica.
Preposto alla conduzione di linee di produzione con responsabilita sulla qualita della produzione, eventualmente con
compiti di coordinamento del personale, e interventi di manutenzione e messa a punto delle linee.

Addetti alla conduzione dei forni di cottura a ciclo continuo con responsabilitad sulla produzione, sulla qualita e sul
funzionamento dell'impianto in forma autonoma.

Addetti alla realizzazione di modelli originali in gesso con interpretazione del disegno per il colaggio su impianti
tradizionali semimeccanizzati e meccanizzati.

Colatore e rifinitore in grado di eseguire lintera gamma della produzione corrente e non corrente su impianti
automatizzati, non automatizzati e tradizionali sia per vetro-china sia fire-clay.

Addetto alla conduzione impianti di colaggio con conoscenza del ciclo produttivo dell'impianto che in condizioni di
autonomia operativa conduce impianti complessi ed eseguono sui medesimi interventi di regolazione e supervisione.

Posizione organizzativa D 2
Profili Operai

Madrista addetto alla costruzione di modelli in gesso “complessi” (primo stampo) e matrici in resina con interpretazione
del disegno.

Addetto alta conduzione di impianti di produzione (colaggio e/o smaltatura) con compiti di controllo sulla qualita risultati
della produzione. ;
Conduttore di fornl continul con compiti di regolazions e di intervento autonomo ed esaustivo di prima
manutenzione e con cognizioni tecniche specifiche che conssntono interventi in forma autonoma = sul
funzionamento dell’implanto .

Posizione organizzativa D 3
Profili impiegati

Addetti a uffici amministrativi e commerciali che compiono operazioni ricorrenti quali registrazioni contabili, emissioni di
note di accredito e addebito, compilazione di fatture anche con ausilio EDP, ecc..

Addetti alla contabilita di reparto o alla raccolta e registrazione e semplice elaborazione di dati statistici anche con ausilio
EDP.

Addetti alla digitazione su video terminale.

Impiegati d'ordine, stenodattitografi che operano su personal computer e video scritture.

Tenuta, sistemazione e/o smistamento di pratiche e/o materiali di archivio e/o schedari.

Dattilografi.

Addetti alle scritturazioni manuali e copie.

Centralinisti telefonici generici.

I lavoratori indicati nell'elencazione tassativa di cui sopra (profili impiegati) passeranno alla P.O. 2 (profili impiegati) dopo 12
mesi di permanenza nella P.O. 3 a far tempo dalla data di assunzione.

Profili Operai

Madrista addetto alla costruzione di modelli in gesso non complessi (primo stampo) e matrici in resina con
interpretazioni del disegno.

Addetto a prove e analisi di laboratorio.

Conduttore di forni continui o intermittenti con compiti di regolazione e con cognizioni tecniche specifiche che
consentono interventi in forma autonoma sul funzionamento dell'impianto.

Preposto alla sorveglianza di linee di produzione senza responsabilita del personale.
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- Attrezzista, aggiustatore e/o costruttore che, in condizioni di autonomia esecutiva, costruisce, assembla, mette a punto o
ripara stampi complessi e/o macchinari o impianti anche sulla base di schemi o di disegni costruttivi.

- Elettricista, montatore che compie in condizioni di autonomia esecutiva, con I'applicazione di personale competenza
professionale, I'installazione, collaudo e messa a punto di impianti elettrici e/o elettronici.

- Autista meccanico di autotreni con o senza rimorchio.

- Infermiere diplomato.

- Addetto allestimento ordini di spedizione che in base a metodi di lavoro prestabiliti utilizza carrelli trilaterali ad alta
elevazione dotati di mezzi informatici.

- Colatore e rifinitore in grado di eseguire lintera gamma della produzione corrente e non corrente su impianti
automatizzati, non automatizzati e tradizionali.

- Verniciatore in grado di eseguire l'intera gamma della produzione nei colori particolari per cui necessita di approfondita
capacita tecnica della lavorazione e di qualificata esperienza.

- Addetti alla scelta, controllo, incartamento, imballaggio e registrazione dati di ricottura e levigatura dell'intera gamma
della produzione. .

- Addetto ad ogni tipo di riparazione complessa del prodotto cotto ia cul esscuzione richiede rilsvante capacita
tecnico pratica ed adeguate conoscenze nonché esperienze di lavoro.

- Addetto ad ogni tipo di riparazione complessa del prodotto crudo ia cul esecuzione richiede rilevants capacita
tecnico pratica ed adeguate conoscenze nonché esperienze di lavoro.

Categoria E

Declaratoria

Appartengono a questa categoria i lavoratori cui sono assegnate posizioni di lavoro che richiedano conoscenze specifiche
che si possono apprendere anche attraverso ii necessario tirocinio, nonché in possesso di capacita tecnico-pratiche per
compiere correttamente i lavori e le operazioni affidate, in base a metodi e procedure predeterminate.

Posizione organizzativa E 1
Profili Operai

- Addetti alla scelta, controllo, incartamento, imballaggio e registrazione dati del prodotto finito.

- Addetti a carrelli transelevatori semoventi con conduttore a bordo che compiono operazioni di stivaggio e operazioni di
carico e scarico con ottimizzazione dei risultati.

- Addetti alle pale o scavatori meccanici con conduttore a bordo.

- Addetti al tunnel di termoretrazione pallet con compiti di controllo forno di termoretrazione e registrazione versamenti a
magazzino.

- Meccanico o elettricista.

- Muratori e/o fornellisti.

- Colatori e finitori in grado di eseguire l'intera gamma della produzione corrente.

- Verniciatori in grado di eseguire I'intera gamma della produzione corrente.

- Addetti ai forni continui o intermittenti con compiti di carico e scarico e con piccoli interventi di regolazione. -

- Addetto ad ogni tipo di riparazione di prodotto cotto

- Addetto ad ogni tipo di riparazione di prodotto crudo

- Addetto al collaudo su robot.

- Rettificatore e molatore di prodotto cotto che opera mediante impianti automatici e non automatici

Posizione organizzativa E 2
Profili Operai

- Operatori su macchine utensili di officina non complesse.

- Addetti a carrelli sollevatori semoventi.

- Addetti al'allestimento di ordini di spedizione in base a metodi di lavoro prestabiliti.
- Autisti.

- Addetti a mansioni di semplice attesa e custodia.

- Meccanico o elettricista non finito.
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- Muratore e/o fornellista non finito.

- Addetti ai mulini a umido e/o scioglitoi e/o mulini a secco e/o atomizzatori e/o impianti automatici di dosaggio e simili con
il compito della macinazione e della lettura e trascrizione dati.

- Aerografista comune.

- Addetti agli essiccatoi con compiti di regolazione e di controllo dell'umidita del materiale.

- Addetti al carico carri forno che richiedono un corretto posizionamento dei pezzi in funzione delle diverse tipologie.

- Addetti ai controlli, selezioni e scelte di prodotti semilavorati.

- Addetti alle manutenzioni e alle riparazioni.

- Addetti alla colatura e finitura di pezzi semplici.

- Addetti alla verniciatura di accessori.

- Colatori e finitori provetti di pezzi semplici.

- Verniciatori e smaltatori provetti di pezzi semplici.

- Colatori di forme in gesso.

- Addetti al controllo e ripassatura su crudo con petrolio.

- Addetti alla rilevazione di temperature, umidita, pressioni.

Posizione organizzativa E 3
Profili Operai

- Addetti all’alimentazione e assistenza di macchine e impianti.

- Addetti al carico o scarico di macchine o di linee di lavorazione.
- Addetti a operazioni elementari nell'ambito del ciclo produttivo.
- Addetti a prove semplici di routine.

- Addetti all'inscatolamento e imballaggio.

- Addetti alla movimentazione manuale di carrelli.

Categoria F
Declaratoria

Appartengono a questa categoria i lavoratori che compiono lavori e operazioni che richiedono il possesso di normale
capacita pratica e normali cognizioni tecniche.

Profili Operai

- Lavoratori in addestramento per categorie superiori.

- Addetti a compiti elementari nel'ambito di operazioni accessorie indirette.
- Addetti alle pulizie.

- Addetti a manovalanza generica.




In data 18.11.2011, a Sassuolo

CONFINDUSTRIA CERAMICA, FILCTEM-CGIL, FEMCA-CISL e UILCEM-UIL hanno
predisposto il seguente chiarimento a verbale da inserire a margine dell’ Art. 35 — Riposi aggiuntivi
e riduzione dell’orario di lavoro — Parte IV ed a margine dell’Art. 35— Riposi aggiuntivi e riduzione
dell’orario di lavoro — Parte VII del CCNL 22/11/2010 vigente.

Chiarimento a verbale

Le parti stipulanti si danno atto che la formulazione “i lavoratori hanno diritto di godere
annualmente” espressa nel presente articolo in relazione alle 4 giornate di riposo concesse in
sostituzione di quanto previsto dall’Accordo Interconfederale 26/01/1977 per le 4 ex festivita
religiose e alle riduzioni d’orario riconosciute ai lavoratori giornalieri ed ai turnisti non a ciclo
continuo, stabilisce il solo periodo temporale di maturazione e non anche il termine finale entro il
quale devono essere obbligatoriamente goduti i permessi in parola.
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